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Curta momentos inesquecíve is ao lado do seu melhor amigo!

• Não é permitido o acesso do pet nas áreas sociais (restaurante e área de lazer). Nas demais dependências, o pet só 

poderá circular com coleira;

• Recomendamos não deixar seu pet muito tempo sozinho no quarto (mais que uma hora).

Caso o pet crie qualquer perturbação que venha a causar reclamações de outros hóspedes ou colaboradores do hotel, 

o responsável pelo animal de estimação deverá tomar providências para acomodar o pet em um hotel exclusivo para 

pets;

• A limpeza de qualquer dejeto produzido pelo animal é de inteira responsabilidade do hóspede. Não é permitido 

utilizar equipamentos do hotel, como toalhas, lençóis, cobertores, pratos e copos. Eventuais danos no mobiliário 

causados pelo pet serão cobrados de forma indenizatória:

• Para que o serviço de quarto seja realizado, o hóspede deverá agendá-lo com antecedência (ramal 9). A arrumação 

deve ser feita com o hóspede presente ou em um momento em que o pet não esteja no quarto;

• O hotel disponibiliza potes para água e comida, porém a alimentação do pet é de total responsabilidade do dono;

• HOSPEDAGEM DE CÃO GUIA: É permitida a hospedagem de cão de assistência de qualquer porte ou raça, garantida 

pela legislação brasileira de acessibilidade No 411, de 2015

Sr. Hóspede

Eu

Apto:

Retirei o Kit Pet: SIM NÃO

Estou de acordo com os termos e normas informadas para hospedagem do meu pet, assim como estou ciente que a 

cobrança do kit, no valor de R$ 100,00, será debitada automaticamente na minha conta no extravio ou não devolução 

do mesmo.


